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SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE
EGRESADOS

Resulta fundamental para la UNAM disponer de informacion confiable,
precisa y oportuna sobre la integracion y el desempeno de sus egresados
en el mercado laboral particularmente durante sus primeros anos
profesionales, como una forma importante de integrar sus politicas de
planeacion y desarrollo.

Es en este contexto que el Programa de Vinculacion con los Egresados de
la UNAM (PVEU) tiene, como una de sus funciones, determinar el perfil de
los egresados de la Institucion.

Para alcanzar este fin se han realizado diferentes acciones que han
permitido contar actualmente con:

Un sistema de informacion actualizado en forma continua sobre los
resultados de la formacion profesional de los egresados, a través de
su insercion e impacto en el mercado laboral profesional, asi como
su efecto en el desarrollo personal de los mismos con el propdsito
de retroalimentar la planeacion institucional, apoyar la revision
curricular de escuelas y facultades y a los estudiantes en diversos
aspectos relacionados con sus decisiones vocacionales vy
profesionales.

El diseno y validacion de un instrumento que permite caracterizar a
los egresados en términos de su perfil sociodemografico, académico
y laboral.

Un estudio que puede ser aplicado en dos modalidades: entrevista
telefénica computarizada y en linea.

La elaboracion de un procedimiento para la obtencion de
informacion. La encuesta se aplica anualmente a una muestra de
egresados con tres anos de haber concluido sus estudios de
licenciatura (dimension transversal) y se repite a los cincoy diez anos
para identificar los cambios en la situacion laboral de los egresados
(dimension longitudinal).

Seguimiento de egresados de la UNAM
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En este contexto, la informacioén resultante de las encuestas ha permitido
conocer las tasas de empleoy desempleo de los egresados de la UNAM, su
vinculacidon con caracteristicas sociodemograficas y académicas,
experiencias en el proceso de transicion de la universidad al mercado
laboral, condiciones y modalidades del empleo, caracteristicas de las
instituciones o empresas donde laboran, sus ingresos, ademas de, su
opinidon sobre su formacion profesional.

De igual forma, la aplicacion de alrededor de 100,000 cuestionarios ha
dado a directores de escuelasy facultades de la UNAM, asi como a diversos
cuadros directivos de la institucion, herramientas de apoyo para los
procesos de planeacion y toma de decisiones, debido a que el manejo de
la informacion obtenida permite disponer de analisis especificos por area,
disciplina y por escuela o facultad, ofreciendo un perfil preciso y actual de
los egresados universitarios participantes en el sistema.

Han ingresado a la pagina del Programa, aproximadamente 93,650
visitantes, para consultar los datos estadisticos del Sistema para el
Seguimiento de Egresados.

El sistema permite obtener anualmente la descripcion de los siguientes
resultados:

1. Resumen grafico: global de la UNAM, por consejo académico de area,
campus, plantel y carrera a partir de la encuesta 2003-04, organizados por:

Datos sociodemograficos.

Antecedentes académicos.

Opinion sobre formacion profesional.

Incorporacion al campo ocupacional de la profesion.
Situacion laboral actual.

2. Reportes estadisticos: global de la UNAM, por consejo académico de
area, campus, plantel y carrera a partir de la encuesta 2003-04, donde se
presentan los datos comparando los resultados por sexo, asi como, los
totales por carrera con los totales de la muestra de la UNAM.

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Estos incluyen la siguiente informacion:

Datos sociodemograficos
o Caracteristicas personales
o Nivel sociocultural de la familia

Antecedentes académicos
o Rendimiento en licenciatura
o Formacién académica posterior al egreso

Opinidn sobre la formacion profesional
o Eleccion de la carrera
o Plan de estudios
o Ambiente académico
o Desarrollo de habilidades, intereses y aptitudes

Situacion laboral
o Incorporacion al mercado laboral de la profesion
o Caracteristicas del trabajo actual

3. Listado de las empresas o instituciones donde laboran y la descripcion
de las actividades profesionales que desarrollan.

4. Listado de los contenidos tematicos que los egresados consideran que
faltaron en el plan de estudios.

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Método

Instrumento

Se construy6 a partir de los indicadores derivados de los objetivos del
modelo para el seguimiento de egresados de la UNAM y consta de las
siguientes  secciones: datos  sociodemograficos, antecedentes
académicos, experiencias en la incorporacion al campo ocupacional de la
profesion, situacion laboral actual y opinidon sobre la formacion profesional.

Muestra
Para la obtencion de la muestra se sigue la metodologia sugerida por
ANUIES.

Poblacion objeto de estudio

Cohortes de egresados que tengan tres anos de haber concluido sus
estudios de licenciatura (acreditacion del 100% de las asighaturas del plan
de estudios).

Con este fin, la Direccion General de Administracion Escolar (DGAE) envia
la base de datos con el total de los registros de los egresados, procedentes
de todos los planteles y carreras de nivel licenciatura que se imparten en
la UNAM. En esta se incluye nombre, nidmero de cuenta, correo
electronico, teléfono, sexo, plantel, carrera, promedio de calificaciones en
licenciatura, nUmero de examenes extraordinarios presentados, ano de
ingreso a la licenciatura y ano de egreso.

Marco muestral

Se obtiene a partir de la base de datos generada por la DGAE con el total
de los alumnos que tienen tres anos de haber concluido sus estudios de
licenciatura, organizados por plantel y carrera, de los cuales se seleccionan
aquellos que cuentan con datos para su localizacion.

Procedimiento de muestreo

Aleatorio, estratificado proporcional por plantel y carrera, con reposicion.
Se calcula una muestra aleatoria simple por cada una de las carreras que
se imparten en los 28 planteles, en el caso de las carreras con poblaciones
de 100 o menos egresados no se calcula muestra y se toma el total.

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Para el calculo de las muestras se utiliza la siguiente formula:

Np(l-p)

(JNT Z]:;)ﬁd ‘|‘p(l _p)

n =

El error de muestreo de los datos globales, para un nivel de confianza de
95% es en promedio de +/- 2% y para los datos por plantel y carrera de +/-
5%.

Procedimiento

La aplicacion del cuestionario actualmente se realiza en el 50 por ciento
de los casos via entrevista telefénica computarizada, con el apoyo de cinco
encuestadores; el 50 por ciento restante lo contestan los egresados en
linea. Tanto la informacion derivada de la aplicacion del cuestionario como
la historia académica de los egresados proporcionada por DGAE, se
conjuntan mediante el paguete estadistico SPSS en su version 23 para
Windows, en una sola base de datos. Una vez integrada y depurada la base,
se realizan, mediante el mismo paquete, los analisis estadisticos
necesarios.

Asimismo, se desarrollé un programa para la generacion automatizada de
reportes con los resultados de las encuestas: general de la UNAM, por area,
campus, plantel y carrera.

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Metodologia

Poblacion

Estd constituida por 237 alumnos que cursaron la carrera de Comunicacion
en la FES Acatlan, egresados del ciclo escolar 2018, que acreditaron el 100% de
las asignaturas del plan de estudios correspondiente. La encuesta la
contestaron cuando tenian tres anos de haber concluido sus estudios.

Marco muestral

Se obtuvo a partir de la base de datos proporcionada por DGAE con los
registros de estudiantes egresados en 2018 de la carrera de Comunicacion de
la FES Acatlan que contaban con datos para su localizacion.

Procedimiento de muestreo
Aleatorio simple con reposicion por carrera.

Tamano de la muestra
Quedo conformada por 73 egresados.

Instrumento
Se utilizé el elaborado para el programa de seguimiento de egresados de la
UNAM.

Procedimiento

La aplicacion del cuestionario se realizd mediante entrevista telefénica
computarizada y en linea. Tanto la informacién obtenida del cuestionario,
como la historia académica de los egresados proporcionada por DGAE, se
conjuntaron mediante el uso de lenguaje Python, en una sola base de datos.
Una vez integrada y depurada la base se realizaron, mediante el mismo
lenguaje, los analisis estadisticos necesarios.

Sistema automatizado para la elaboracién de los reportes por

carrera

En el reporte se integran los resultados por carrera y se presentan mediante
tablas y graficas en las que se comparan los resultados por sexo, asi como, el
total de la muestra de la carrera con el total de la muestra de egresados de |la
UNAM. Los resultados se organizan por. datos sociodemograficos,
antecedentes académicos, opinidon sobre formacion profesional, habilidades
meta curriculares, incorporacion al campo ocupacional de la profesion y
situacion laboral actual.

Seguimiento de egresados de la UNAM
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FES Acatlan

Comunicacioén

Marco Muestral: 237

Muestra: 73

Datos sociodemograficos

Mujer

Hombre

Soltero(a)

Unién Libre
Casado(a)

!5 0 menos

Mas de 30
26-30

El 57.5% son la primera
generacion de profesionistas en su
familia

Ninguno

15.07% Ambos
Solo madre

Solo padre

El 60.0% se casO con otro
profesionista

El 8.2% tiene hijos

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Antecedentes académicos

Proporcién Estatus del Servicio Social

El 97.3% ya realizd su
servicio social.

= Realizado La media del promedio es
W Sin realizar

2.74% de 8.9.

El 64.4% fueron becarios
durante la licenciatura.
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Becario Sin Beca

8.0 8.5 9.0 9.5 nar3a

Promedio

HEE Titulado . .
mEm En trémites Tiempo para titularse

I No titulado
70.4% Un ano.

29.6% Dos afos.

General Sexo

0.0% Tres o mas
anos.

Muier Hombre

Formacion académica después de la licenciatura

Después de tres anos de Nim,m-m

haber concluido sus
estudios de licenciatura Posgat-

el 79.5% de los
eg resa d OS h a h Actualizacion y Pusgrado.m%):
a Ca d é m ica . o _6849%

continuado su formacion
(I! lIO IIU 3‘0 4IU 5:0 60 ?IU

Porcentaje de egresados

Actualizacion
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Situacion laboral actual

El 95.9% de los egresados pertenece al PEA (Poblacion
Econdmicamente Activa).

= E195.0 de las mujeres
» EI197.0% de los hombres

98.2% Sefala que su trabajo estd “muy y medianamente” relacionado
con su profesion.

84.2% trabaja en el sector privado.

89.5% trabaja tiempo completo.

84.2% estan satisfechos o muy satisfecho con su trabajo.

59.6% considera que su preparacion para el trabajo fue “muy buena”.

General Sexo

EE Trabajando (eventual)

20.0%
15.15%

I e —
Mujer Hombre

Ingresos mensuales

La media de los ingresos es de $14,873

» Mujeres $13,316
» Hombres $15,185

General Sexo

Hombre

M Trabajando (permanente)

Sin trabajar y en bisqueda
mm Sin trabajar y sin buscar

$35,000 0 més
$30,000 -
$25,000 -
$20,000 -
$15,000 -
$10,000 -
Menos de $10,000

$34,999
$29,999
$24,999
$19,999
$14,999
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Transicion de la Universidad al trabajo

Dificultad para la incorporacién al campo laboral

De los egresados que encontraron su primer trabajo después de egresar:

» EI30.1% lo encontrd en seis meses 0 menos.
» El42.3% no ha dejado de trabajar desde que egreso.

General
mmm Muy dificil
mmm Dificil
mmm Regular
‘ e Facil

Muy facil
29.41%

Satisfaccién con la Institucion

El 78.1% considera que la docencia fue buena o excelente.
El 57.5% estudiaria la misma carrera.
El 98.6% volveria a estudiar en la misma escuela o facultad.

El 98.6% volveria a estudiar en la UNAM.

0.0%
Nada -

2.74%
Poco
. 24.66%
Medianamente

0.0%
Satisfecho -

72.6%
Muy Satisfecho

! ! ] ' ' ! ] '
0 10 20 30 40 50 60 70
Porcentaje de egresados

Nivel de Satisfaccion
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Resumen descriptivo

Perfil de los egresados que contestaron la encuesta

El 54.8% son mujeres y el 45.2% hombres; el promedio de edad es de 28
anos; el 93.2% son solteros y el 6.8% casados, de ellos, el 60.0% se casd con
otro profesionista y el 8.22% tiene hijos. 57.5% son |la primera generacion de
profesionales en su familia.

El17.8% de los egresados que contestaron la encuesta realizo sus estudios
de bachillerato en otras instituciones publicas, el 12.3% en instituciones
privadas y el 69.9% lo hicieron en la UNAM, 27.4% en la ENP y 42.5% en el
CCH.

Grafica. Bachillerato de los egresados por sexo, acceso a becas y padres
profesionistas

General Sexo

mmm Sin Bachillerato

B Privado

Mujer Hombre mm Piblico fuera de la UNAM
. ENP

Acceso a beca Padres Profesionistas . CCH

Becario Sin Beca Ninguno Solo madre Solo padre Ambos
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Desempeno académico de los egresados durante sus
estudios de licenciatura

El 43.8% tenia 19 anos o menos cuando ingreso a la licenciatura, es decir,
cursaron los niveles educativos previos en forma regular, 46.6% tenia entre
20 y 21 anos y el 9.6% 22 anos o mas. El 64.4% de los egresados de la
muestra estuvieron becados durante el estudio de la licenciatura.

Grafica. Desempeno académico durante la carrera

\2740%’

12.33%

Excelente
Bueno
Regular
Malo
Deficiente

60.27%

El promedio de las calificaciones obtenidas en la licenciatura es de 8.9. El
39.7% no presentd ningun examen extraordinario. El 100.0% termind el
estudio de la carrera en cinco aNos 0 Menos.

Grafica. Distribucion del promedio por sexo, acceso a becas y padres
profesionista
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El 97.3% ya realizd el servicio social, el 37.0% ya se tituld, el 31.5% esta
llevando a cabo los tramites necesarios para hacerlo y el 30.1% no se ha
titulado. De los titulados el 70.4% lo hizo durante el primer ano después de
egresar. Los motivos que sehalan los egresados por los que no se han
titulado son: (Tabla 1)

Tabla 1. Motivos por los que no se han titulado

\Y[e)d\V/e} Porcentaje
Trabajo 17.4 %
Tiene obligaciones familiares 2.2 %
Tramites engorrosos 413 %
No concluir la tesis 6.5%
Falta de Interés 4.3 %
Problemas econdmicos 22 %
Diplomado 22 %
Debido a la pandemia 15.2 %

Situacion laboral de los egresados a los tres ainos de haber
concluido sus estudios de licenciatura

El 781% de los encuestados esta trabajando y el 17.8% esta buscando
trabajo, es decir, el 95.9% participa en la actividad econdmica del paisy el
41% restante no lo hace por condiciones personales. Se observan
diferencias por sexo, aunque no significativas tanto en el porcentaje de
egresados que estan incorporados a la fuerza laboral, 75.0% de las mujeres
y 81.8% de los hombres, como en la proporcion de los que estan buscando
empleo 20.0% de las mujeres y 15.2% de los hombres. (Tabla 2)

Tabla 2. Situacion laboral actual por sexo

Sin
buscar
Masculino RSEsEZ 15.2% 3.0% 100%

Femenino SIS 20.0% 5.0% 100%
78.1% 17.8% 4.1% 100%

SiTrabaja Desempleado

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Grafica. Proporcion de la situacion laboral actual por edad y sexo.

55-690 a Sexos
P Hombre
= B Hombre trabajando
s8-61 Mujer
[ | Mujer trabajando
54-57
50-53
=]
= 46-49
[N
42-45
28-41
34-37 :
26-29 37 27 23 il

37 18 ] 14 29

Proporcion

De los que estan en busca de empleo, las causas que con mayor frecuencia
sefalan por las que no lo han encontrado son: falta de ofertas de trabajo
(25.6%), estudios (16.3%), perdid o dejé su trabajo (16.3%), ofertas poco
atractivas con relacién a las actividades profesionales (7.0%), derivado de
la pandemia (7.0%) y falta de competencias (4.7%).

El 41% de los egresados que actualmente no estan en el mercado laboral,
estan ocupados realizando otras actividades, principalmente estudiar
(9.6%).

Del total de los egresados que estan empleados, el 1.4% no tienen un
trabajo que esta relacionado con su profesion.

El 84.2% trabaja en el sector privado, de ellos, el 8.3% en autoempleo, el
89.6% como empleado y el 2.1% como socio o propietario. (Tabla 3)

Tabla 3. Sector donde trabajan los egresados

Sector
social

Sector Sector
publico Privado

Empleado | 100.0% 89.6% 50.0%
Profesional 0.0% 8.3% 50.0% 100%
independiente

Socio o propietario YR 2.1% 0.0% 100%
Total | 100.0% 100.0% 100.0% 100%

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Las ramas econdmicas donde trabajan los egresados son: servicios
profesionales, cientificos y técnicos (28.1%), informacion en medios
masivos (17.5%), servicios educativos (14.0%) y comercio al por menor
(7.0%). Con respecto a la dedicacion al trabajo, el 89.5% laboran tiempo
completo.

Ingresos

La media de los ingresos de los egresados que trabajan tiempo completo
es de $14,873 mientras que la media de quienes trabajan medio tiempo es
de $8,750. En promedio los hombres tienen ingresos de $15185 vy las
mujeres de $13,316.

Grafica. Ingresos por salarios minimos por sexo, titulacion y posgrado

General Sexo

Salarios Minimos
Mas de 10

Mas de 8 y hasta 10
Mas de 5y hasta 8
Mas de 3 y hasta 5
3 0 menos

Mujer Hombre

Situacién de Titulacidn Estudios de Posgrado

Titulado No titulado Estudiando o con posgrado Sin posgrado
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Transicion de la Universidad al mercado laboral

El 53.4% considera que su incorporacion al mercado laboral del campo
ocupacional fue entre facil y medianamente facil. Del 671 % que lo
encontréo después de egresar, el 81.6 % afirma que obtuvo su primer
trabajo durante el primer ano.

De acuerdo con lo sefalado por los egresados los mecanismos mas
efectivos para su incorporacion al mercado laboral son: en la bolsa de
trabajo de la UNAM (32.4%), recomendacion de amigos (32.4%), internet
(19.1%), practicas profesionales (5.9%) y por relaciones en el servicio social
(2.9%).

Grafica. Incorporacion al mercado laboral por sexo, titulacion y posgrado

General Sexo

Muy dificil
Dificil
Regular
Facil

Muy facil

Mujer Hombre

Situacién de Titulacién Estudios de Posgrado

10.34%

(=]

N w
G S
] 2

ET—
3
I I

Titulado No titulado Estudiando o con posgrado Sin posgrado

Desempleo

Durante los tres anos que han transcurrido desde que concluyeron sus
estudios de licenciatura de los egresados de la muestra, el 42.3% nunca ha
dejado de trabajar, el 21.9% no ha trabajado o ha dejado de trabajar por
motivos personales y el 56.2% restante ha estado desempleado por
diferentes periodos de tiempo, el 68.3% de estos sehala que ha sido por
menos de un ano y el 31.7% por mas de un ano. Los motivos mas
importantes que sefnalan los egresados son: falta de ofertas de trabajo
(25.6%), estudios (16.3%), perdid o dejo su trabajo (16.3%), ofertas poco
atractivas con relacion a las actividades profesionales (7.0%), derivado de
la pandemia (7.0%) y falta de competencias (4.7%).

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Actividades académicas que han realizado después de
egresar de la licenciatura

Después de terminar sus estudios de licenciatura, el 79.5% de los
egresados han fortalecido su formacion académica, ya sea a través de

cursos de actualizacién y/o estudios de posgrado. (Tabla 4)

Tabla 4. Formacion académica después de la licenciatura

Masculino Total
Actualizacion 70.0% 66.7% 68.5%

Posgrado 0.0% 0.0% 0.0%

Posgrado 10.0% 12.1% 11.0%
actualizacion
Ninguna Actividad 20.0% 21.2% 20.5%

El 79.5% de los egresados se ha actualizado a través de diferentes
modalidades de educacidon continua. El 41.4% afirma que lo hace
semestral o anualmente; en el trabajo (20.7%), en instituciones privadas
(43.1%) y en la UNAM (72.4%). Del total de la muestra, el 11.0% tiene o esta
realizando estudios de posgrado. De ellos el 25.0% de especializacion, el
75.0% de maestria y ninguno de doctorado.

Grafica. Actividades formales de actualizacion

General Sexo

mmm Sin actualizacior
mmm Con actualizacic¢

4

Mujer Hombre

La proporcion por sexo de egresados que tienen estudios de posgrado es
de 121% de los hombres y 10.0% de las mujeres. Las razones mas
frecuentemente senaladas por los egresados para realizar estudios de
posgrado son: nivel mas alto en el trabajo (5.5%), interés en profundizar en
la disciplina (2.7%), interés por la investigacion (1.4%) y otro (1.4%).

Seguimiento de egresados de la UNAM
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Habilidades generales que desarrollaron los egresados

Existe congruencia entre las habilidades desarrolladas durante la
formacion profesional de los egresados y las requeridas para el
desempeno de su trabajo; inclusive con respecto a algunas habilidades es
mayor el porcentaje de egresados que las desarrollaron que el de los que
las han necesitado como la solucidn de problemas, el uso de modelos y/o
meétodos matematicos para analizar datos y el aprendizaje independiente.

No obstante, los egresados senalaron otras habilidades que también son
importantes para su desempeno profesional y que no todos alcanzaron el
nivel de desarrollo necesario como liderazgo, expresion oral y escrita.
(Tabla 5)

Tabla 5. Desarrollo de habilidades generales y su aplicacion en el
desempeno profesional

Habilidades La Necesaria para
desarrollo el trabajo

Expresar verbalmente opiniones o ideas en 90.4 % 94.5 %
forma clara y precisa

Expresar por escrito opiniones o ideas en 932 % 932 %
forma clara y precisa

Analizar ideas criticamente 94.5 % 91.8 %

Aprender en forma independiente 86.3 % 86.3 %

Actuar en el ambito laboral conforme a la 80.8 % 89.0 %
ética profesional

Resolver problemas 80.8% 945 %

Desarrollo una actitud de liderazgo 63.0 % 822 %

Usar modelos y/o métodos matematicos 233 % 39.7 %
para analizar datos

Formular argumentos l6gicos 822 % 84.9 %

Trabajar en colaboracion con otras 86.3 % 90.4 %
personas

Formular ideas o pensamientos originales 822 % 91.8 %
o0 innovadores
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Dominio de otros idiomas durante la formacién profesional

El 86.3% dice que adquiriéo o mejord su dominio del inglés durante sus
estudios de licenciatura; de estos, el 74.6% en la UNAM, el 7.9% en una
institucion externa y por autoaprendizaje el 17.5%.

El 25.4% sefnala tener un dominio entre intermedio y avanzado en las
cuatro habilidades

Grado de dominio del inglés en las cuatro habilidades:
* Comprension auditiva

El 43.8% de los egresados sefala tener un nivel basico, 21.9% intermedio y
2.7% avanzado.

* Expresion oral

El 43.8% de los egresados sefala tener un nivel basico, 21.9% intermedio y
2.7% avanzado.

* Comprension de lectura

El 43.8% de los egresados sefala tener un nivel basico, 21.9% intermedio y
2.7% avanzado.

* Expresion escrita

El 45.2% de los egresados senala tener un nivel basico, 20.5% intermedio y
2.7% avanzado.
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El 68.5% senala que durante su formacion profesional adquirié o mejoro el
dominio de otro idioma diferente al inglés. Destacandose el francés,
aleman e italiano. En resumen, el 60.3% dice haber mejorado su dominio
del inglés, el 60.3% del inglés y otro idioma, el 8.2% solo de otro idioma
diferente al inglés y el 60.3% de ningun idioma extranjero.

Grafica. Aprendizaje de otro idioma diferente al inglés durante la carrera

Aprendizaje del idioma inglés durante la carrera

13.70%
64.38%

15.07%

©6.85%

No mejord ni adquirié el dominio del idioma inglés

Mejord o adquirié el dominio del idioma inglés en la UNAM

Mejord o adquirié el dominio del idioma inglés en otra institucién
Mejoré o adquirio el dominio del idioma inglés por autoaprendizaje

Con relacion al grado de dominio del idioma inglés requerido para el
trabajo el 17.8% afirma que no se requiere, el 75.3% que es necesario el
dominio de las cuatro habilidades y el 78.1% de comprension de lectura.
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Grafica. Nivel del idioma inglés adquiridos en la licenciatura y su
requerimiento para el trabajo.

Carrera
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23.61%
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’ Carrera
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38.89% Trabajo

Carrera
Expresion

Escrita

20.83% Trabajo

Conocimientos y habilidades para la computacién

El 849% de los egresados de la muestra afirma que mejord sus
conocimientos de computo durante la licenciatura, el 77.4% en la UNAM,
el 1.6% en una institucion externa y el 21.0% restante por autoaprendizaje.
Los egresados senalaron que el manejo de paqueteria de coOmputo es
importante para cumplir con los requerimientos del mercado laboral,
destacandose el uso del procesador de palabras, el Internet, el correo
electronico y la hoja de calculo.
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Grafica. Conocimientos de computacion adquiridos en la licenciatura y su

requerimiento para el trabajo.
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Formacion integral

Ademas de los conocimientos y habilidades para el trabajo, la educacion
universitaria tiene un papel importante en el desarrollo personal y social
de los estudiantes.

Los egresados consideraron que sus experiencias en la UNAM les
permitieron adquirir una cultura amplia (98.6%), desarrollar la sensibilidad
para apreciar diferentes expresiones artisticas (90.4%), el interés por la
practica regular de algun deporte (45.2%) y por el autocuidado de su salud
(100.0%).

Sefalaron también que durante su formacién profesional en la UNAM
desarrollaron una actitud de tolerancia y aceptacion por las demas
personas (100.0%), incrementaron su interés por colaborar en programas
de beneficio social (100.0%), por los problemas del medio ambiente el
(100.0%), asi como, por su participacion civica (100.0%).

Satisfaccion de los egresados con su educacion
universitaria

Los resultados resaltan el impacto positivo en los egresados de su
formacion profesional en la UNAM. A |os tres anos de haber concluido sus
estudios de licenciatura, el 57.5% considera que su eleccion de carrera fue
adecuada; el 72.6% estan satisfechos o muy satisfechos con su formacion
profesional; evaluan la calidad de la docencia entre excelente y buena el
79.5% y consideran que su preparacion para el trabajo fue buena o muy
buena el 78.1%.

Asi mismo, el 98.6% senala que recomendaria su Facultad y el 98.6%
volveria a estudiar en la UNAM, lo cual confirma su identidad con la
Institucion.
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Sector

Empresa, actividad y puesto donde trabajan los egresados

Dependencia

Rama econémica

Nivel de
Gobierno

Nombre de
empresa

Puesto

Actividad

Informacioén en Gob Federal SEP IPN Canal Once Asistente de Camara | Filmacion
Publico | medios masivos

Informacién en Gob Federal SEP IPN Canal Once Realizador y editor Realizaciéon y edicion de
Publico | medios masivos de videos videos

Informacién en Org UNAM TV UNAM Asistente de Asistencia a realizador
Publico | medios masivos Auténomo producciéon ("A'la conquista del

sabor"), busqueda de
material audiovisual

Servicios educativos Org UNAM Facultad de Estudios | Comunicaciéon Innovacién de proyectos

Publico Auténomo Superiores Iztacala, educativa de SUAYED
SUAYED

Servicios educativos Org UNAM Universidad Nacional | Asistente de Asesoria técnicay

Publico Auténomo Auténoma de procesos actividades
México administrativas

Actividades de Freelance Redes sociales Manejo de redes sociales
Publico | gobierno,

organismos

internacionales y

extraterritoriales

Actividades de Gob Edomex H. Ayuntamiento de Comunicacién Produccién audiovisual
Publico | gobierno, Naucalpan, Palacio

organismos Municipal

internacionalesy

extraterritoriales

Agricultura, Sistemas.Bion Community Creacion de estrategias
Privado | ganaderia, manager para redes sociales,

aprovechamiento comunicacién interna.

forestal, cazay

pesca

Comercio al por Atony Productor(a) Edicion de video,
Privado | mayor audiovisual fotografia y filmaciones

Comercio al por Belcorp Gerente de zona Gestidn de ventas
Privado | menor virtual (vendedoras)
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Sector

Rama econdmica

Nivel de

Dependencia

Nombre de

Puesto

Actividad

Comercio al por

Gobierno

empresa
Dulceria Marlu

Gerente

Publicaciones en redes

Privado | menor sociales
Comercio al por Oxxo Coordinadora de Coordinacién de
Privado | menor mercadotecnia entradas, marketing
digital
Comercio al por Redlemon Administrativo(a) Edicion
Privado | menor
Transporte, correos Aeromeéxico Especialista de Redaccién de textos
Privado | y almacenamiento creatividad publicitarios y creaciéon
de contenidos.
Transporte, correos BEAT Especialista en Coordinacién de
Privado | y almacenamiento contenido social comunicacion internay
externa
Transporte, correos Viva Aerobus Encargada de Encargada de los
Privado | y almacenamiento contenido articulos de viaje,
edicién, portal web
Informacién en Agencia de noticias Reportero(a) Reportajes de secciéon de
Privado | medios masivos estados, coordinacién de
publicaciones
Informacién en Creacioén de Independiente Generar contenido para
Privado | medios masivos contenido en redes redes sociales
sociales
Informacién en Grupo Imagen Editor(a) Edicién de contenidos
Privado | medios masivos
Informacién en Por proyecto Realizador Plasmar contenidos
Privado | medios masivos audiovisual
Informacién en Riot Games México Coordinadora de Planeacién de
Privado | medios masivos redes sociales y contenidos digitales en
comunicacion redes sociales y canales
de distribucién
Informacioén en TV Azteca Post-produccion Edicion audio visual,
Privado | medios masivos locucion, disefioy
guionismo
Servicios financieros Financiera Produccion Edicién de video
Privado | y de seguros audiovisual
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Sector

Rama econdmica

Nivel de

Dependencia

Nombre de

Puesto

Actividad

Gobierno

empresa

Servicio inmobiliario Inmobiliariay Community Revision de redes
Privado | y de alquiler de despacho manager sociales, campanas
bienes muebles e publicitarias y contestar
intangibles mensajes
Servicios Agencia de Contact manager Encargado de gestionar
Privado | profesionales, Comunicaciéony las redes sociales y
cientificos y Marketing estrategias de
técnicos comunicacion
Servicios Agencia digital Editor web Edicién de contenido en
Privado | profesionales, redes sociales y notas
cientificos y periodisticas.
técnicos
Servicios F.U Estudio Manager de cuenta Cuentas de publicidad,
Privado | profesionales, Publicitario proyectos y clientes
cientificos y
técnicos
Servicios Foo Studio Productora digital Marketing y
Privado | profesionales, comunicacion
cientificos y
técnicos
Servicios Fotégrafo Fotdgrafo(a) Tomar fotografias en
Privado | profesionales, independiente eventos particulares
cientificos y
técnicos
Servicios Grupo Multicolor Redactor(a) Redaccién de textos,
Privado | profesionales, redes sociales,
cientificos y contenidos
técnicos
Servicios Infosol Analista Manejo de mediosy
Privado | profesionales, especializado(a) redes sociales, medios
cientificos y de comunicacion.
técnicos
Servicios LACAM Ejecutivo de cuenta Marketing
Privado | profesionales,

cientificos y
técnicos
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Sector

Rama econdmica

Nivel de

Dependencia

Nombre de

Puesto

Actividad

Gobierno empresa

Servicios Marketing Content editor Reportes, redaccién de
Privado | profesionales, notas y contenido

cientificos y creativo.

técnicos

Servicios Mediu Estratega Marketing y
Privado | profesionales, comunicaciéon

cientificos y

técnicos

Servicios Metrics Coordinacién de Analisis de datos
Privado | profesionales, andlisis estratégicos

cientificos y

técnicos

Servicios ROI UP Group Paid media analyst Publicidad digital
Privado | profesionales,

cientificos y

técnicos

Servicios Rankio Encargada de Publicidad en medios
Privado | profesionales, publicidad digitales, redaccion.

cientificos y

técnicos

Servicios Sensei Media Coordinador digital Generar productos
Privado | profesionales, digitales para mejorar

cientificos y estrategias de

técnicos comunicacion

Servicios Swarm Data People | Analista Prevencién de riesgos
Privado | profesionales, corporativos en social

cientificos y media.

técnicos

Servicios Wunderman Community Gestidn de redes sociales
Privado | profesionales, Thompson manager

cientificos y

técnicos

Direccién de CTM Actuarios Ejecutivo de cuenta Pagos, facturas,
Privado | corporativosy de recursos contratos, ingresos,

empresas

humanos

bajas, revisiéon de casos
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Sector

Rama econdmica

Nivel de

Dependencia

Nombre de

Puesto

Actividad

Gobierno empresa
Servicios educativos Centro Integral Administrativo(a) Seguimientoy
Privado Pedagdgico estructura de clases
online, planeaciones de
maestras
Servicios educativos Escuela privada Profesor(a) de Impartir clases de
Privado espanol espanol
Servicios educativos Freelance Profesor(a) Docencia, locuciény
Privado guion.
Servicios educativos Goobec México Community Crear estrategias
Privado manager digitales y contenidos.
Servicios educativos Inoting Education Desarrollador Contenido digital
Privado multimedia
Servicios educativos Universidad Privada Community Marketing digital y
Privado manager contenido en redes
sociales.
Deportivos y centros Al Strategy Community Manejo de contenido,
Privado | recreativos manager paginas de informacion,
publicar notas, blocks,
redes sociales
Deportivos y centros Grupo Diniz Content manager Campanas publicitarias y
Privado | recreativos redes sociales
Deportivos y centros UFC Gym México Community Marketing
Privado | recreativos manager
Deportivos y centros Viajes Horizonte Guiay logistica
Privado | recreativos
Servicios de Original Group Marketing digital Manejo de redes sociales
Privado | alojamiento
temporal, de
preparacion de
alimentos y bebidas
(hotel, restaurant,
bar)
otro Gerente de
Privado desarrollo
organizacional y c
Telecomunicaciones AT Crédito y cobranza Cobranza de clientes de
Privado EUA y Costa Rica.
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Sector

Rama econdmica

Nivel de
Gobierno

Dependencia

Nombre de

Puesto

Actividad

empresa

Telecomunicaciones Di-Mort Lider de disefioy Disefio de materiales
Privado contenido
Social Informacién en Agencia Presentes Periodista desde Redaccién de notas,
medios masivos México reportajes, coberturas
Social | Asociacionesy AIESEC México Marketing digital Disefio de pagina web,

agrupaciones

marketing digital y redes
sociales
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Temas importantes que los egresados considera que
faltaron en el plan de estudios

Temas

Profundizar en campos tedricos y practicos.

Medios digitales.

Etica.

Mas practica, como orientar nuestros proyectos al campo laboral.

Practica.

Uso de programas para edicion, practicas de capsulas o television y
entrevista.

Practicas y temas relacionados con la actualidad de la carrera.

Investigacion y publicidad.

Mas temas de ética, mas programacion (basica); etc.

Mas practica para tener mas experiencia laboral.

Las materias estaban bien, pero no los profesores.

Insercion al campo laboral.

Mas areas que no sea solo periodismo.

Visualizacion del campo laboral, opciones de escenarios para la
comunicacion.

Temas practicos reales.

Teoria e historia.

Etica, especializacion, nuevos formatos, finanzas y pitching.

Marketing para redes sociales.

Redes sociales.

Redes sociales y medios digitales en general.

Manejo de finanzas, ventas, y equipos.

Mas practico y nuevas tecnologias.

Mercadotecnia y todo lo relacionado al campo digital.

Redes sociales y marketing digital.

Practica y ética laboral.

Investigacion, ética del periodismo y practicas.

Digital.

Practica (redes sociales).

Marketing y herramientas digitales.

Actualizacion de publicidad.

Organizacional, periodismo y multimedia.

Comunicacion asertiva, liderazgo y toma de decisiones.

Derecho de autor y laboral.

Introducirlos al medio laboral.
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Temas

Temas mas afines a lo laboral.

Audio visual y practica.

Profundizar en los programas de PC.

Asociado a redes sociales y marketing.

Organizacional y Comunity Manager.

Plataformas digitales y publicidad y marketing.

Administracion.

Comunicacion digital y tema administrativo de cotizaciones.
Teoria de la comunicacion y medios digitales.

Manejo de redes sociales y métricas.

Practicas.

Fotografia, edicion y redes sociales.

Plataformas, analisis y muchos etcéteras.

Multimedia y cultura y redes sociales. (Comunity Manager, latam).
Audiovisual, fotografia y publicidad.

Manejo de programas audiovisuales.

Venta de proyectos y realizacion.

Mas practico, para la vida laboral.

Marketing digital, maquina de aprendizaje (anuncios en Google).
Liderazgo (en primeros semestres).
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